Уважаемые родители!

Вашему вниманию предлагается анкета, которая позволит оценить качество работы образовательной 
организации, в которой обучается Ваш ребенок. 

Анкета анонимна, Вам следует только выбрать предложенные варианты ответов.

Ваше мнение важно и будет учтено в дальнейшей работе образовательной организации.
1. Выберите одно утверждение, соответствующее представлению о вашей школе (о качестве предоставляемых образовательных услуг): 
	Школа дает хороший уровень образования, позволяющий достичь дальнейших образовательных планов
	а

	Школа пока не отвечает современным требованиям, но преобразования, которые происходят в ней, изменяют ситуацию в лучшую сторону
	б

	Образование, которое получают дети в школе, пока не соответствует представлениям о качественном образовании
	в

	Затрудняюсь ответить
	г


2. Что для Вас является источником информации о школьных событиях, успешности обучения ребенка, новостей в образовательной среде района, области, страны? Выберите наиболее используемые Вами способы получения информации (возможны несколько ответов).
	личные встречи, телефонный звонок или электронная почта учителя 
	а

	классные и общешкольные родительские собрания
	б

	информационные стенды в школе
	в

	информационные сообщения, записи (электронный журнал, дневник и др.) 
	г

	ежегодный публичный доклад о деятельности школы 
	д

	официальный сайт образовательной организации (школы)
	е

	общение со своим ребенком либо его одноклассниками и друзьями, с другими родителями
	ж


	  3.     Удовлетворяет ли Вас:

(заполните ответы по каждой строке)
	да, в полной мере
	да, в основном
	скорее да, чем нет
	скорее нет, чем да
	нет

	открытость и актуальность информации на сайте организации
	
	
	
	
	

	доступность взаимоотношений с администрацией, педагогами по телефону, электронной почте, электронному сервису
	
	
	
	
	

	возможность внесения предложений по улучшению работы 
	
	
	
	
	

	доступность сведений о рассмотрении обращений и предложений
	
	
	
	
	

	качество проводимых мероприятий, имеющих массовый характер (оздоровительных, досуговых, профилактических, прочих)
	
	
	
	
	

	качество проводимых в школе родительских собраний
	
	
	
	
	

	работа школьной библиотеки 
	
	
	
	
	


	4. Считаете ли Вы, что в вашем учреждении созданы условия: (заполните ответы по каждой строке)
	да, в полной мере
	да, в основном
	скорее да, чем нет
	скорее нет, чем да
	нет

	для охраны и укрепления здоровья обучающихся 
	
	
	
	
	

	для организации питания 
	
	
	
	
	

	для оказания учащимся психолого-педагогической помощи
	
	
	
	
	

	для организации культурно-досуговой деятельности
	
	
	
	
	

	для развития творческих способностей и интересов обучающихся
	
	
	
	
	

	для обучения и воспитания детей с ограниченными возможностями здоровья 
	
	
	
	
	

	для индивидуальной работы с ребенком 
	
	
	
	
	

	для дистанционной работы
	
	
	
	
	


5. Были ли Ваши дети участниками олимпиад, конкурсов, выставок, смотров, спортивных соревнований и других мероприятий в 2017-18 учебном году? (возможны несколько ответов).
а) да, но только участниками таких мероприятий                       б) да, победителями (призерами) на муниципальном уровне 

в) да, победителями (призерами) на региональном уровне          г) да, победителями (призерами) на всероссийском уровне

д) да, победителями (призерами) на международном уровне      е) нет, не участвовали              ж) затрудняюсь в ответе

	    6. По Вашему мнению:

 (заполните ответы по каждой строке)
	да, в полной мере
	да, в основном
	скорее да, чем нет
	скорее нет, чем да
	нет

	материально-техническое обеспечение образовательной организации соответствует требованиям 
	
	
	
	
	

	реализуемый перечень дополнительных образовательных программ удовлетворяет запросы обучающихся
	
	
	
	
	

	информирование родителей осуществляется оперативно, позволяет быть в курсе происходящего в классе, школе
	
	
	
	
	


7. Считаете ли Вы, что педагогические работники образовательного учреждения всегда вежливы и внимательны?

а) да, всегда и в любой ситуации         б) скорее да, чем нет          в) скорее нет, чем да           г) нет
8. Как Вы оцениваете уровень профессионализма педагогического состава вашей образовательной организации?
а) полностью устраивает       б) в целом хорошо, но есть замечания        в) удовлетворительно        г) не устраивает
9. Может ли Ваш ребенок сказать: «Моя школа лучше других)!»?
а) да             б) скорее да, чем нет          в) скорее нет, чем да             г) нет            д) затрудняюсь ответить
10. Готовы ли Вы рекомендовать образовательную организацию, где учится Ваш ребенок, родственникам и знакомым? 
а) да               б) скорее да, чем нет            в) скорее нет, чем да               г) нет 

	  11.  Способствует ли улучшению учебно-воспитательного процесса работа (отметьте по каждой строке)
	да
	нет
	такой формы работы в школе нет
	затрудняюсь 
в ответе

	- управляющего совета
	
	
	
	

	- родительских комитетов
	
	
	
	

	- совета ученической общественности
	
	
	
	


12. Как бы Вы оценили качество работы образовательной организации?
а) отлично           б) хорошо         в) удовлетворительно            г) неудовлетворительно           д) затрудняюсь в ответе
13. Изменилось ли Ваше мнение (оценка) о работе школы в последние годы?
а) да, и значительно в лучшую сторону               б) да, намного в лучшую сторону         в) ничего не изменилось

г) изменилось и скорее в худшую сторону          д) да, и значительно стало хуже            е) затрудняюсь в ответе
14. По Вашему мнению, что может негативно влиять на успешность обучения Вашего ребенка, какие проблемы Вы видите? (возможны несколько ответов)
	сложность образовательных программ
	а)

	завышенный уровень требований 
	б)

	чрезмерные нагрузки на ученика
	в)

	потеря интереса к учебе
	г)

	отсутствие индивидуальной работы с учеником
	д)

	проблемы со здоровьем ребенка
	е)

	нежелание ребенка сотрудничать с родителями
	ж)

	много времени ребенок проводит с гаджетами
	з)

	проблемы во взаимоотношении с одноклассниками 
	и)

	неумение управлять временем, несоблюдение распорядка дня
	к)

	предвзятое отношение учителя к ученику
	л)

	нет проблем
	м)

	другое (если можно укажите)


	н)


Спасибо за искренние ответы!
1

